
99 年度改進傳統市集經營管理計畫執行績效 

 

一、建立傳統市集學習示範標竿(星級認證) 

建立樂活市集暨名攤認證機制，透過星級認證給消費者品質保證，更給予

用心經營之市場及攤商正面肯定。 

(一)辦理全國共 34 處市場輔導及認證作業，全國通過認證優良市場 27 處、

樂活名攤 91 處(媒體報導詳附件 1)。 

(二)將獲星級認證之市集暨名攤資訊彙集成冊 ，出版「2010 臺灣樂活市集

暨名攤精選」專輯，分送各縣市政府、鄉鎮市公所、各公有零售市場、

樂活市集及名攤代表等，且已刊載於樂活市集網站，除推薦優秀之市

集與攤商外，期望讓全國市集與攤商相互學習，以收見賢思齊、向上

提升之效。 

(三)辦理樂活創業培訓課程 2 梯次，共 231 人次參訓，並提供進駐市場營

運之輔導協助，為傳統市場經營注入新能量。 

(四)發行樂活菜市仔雜誌 4期，合計共 6,000 本，分送各縣市政府、鄉鎮

市公所、傳統市集自理組織、二手市集經營者及消費者團體，以教戰

手冊模式打造傳統市集攤商自主學習平台。 

(五)辦理全國市集交流觀摩列車行銷傳統市集，吸引年輕族群，提升營業

績效，共計辦理 16 車次，共 454 人次參加，以體驗活動來促使參與學

員落實本身市集之改造升級，藉由市集間相互觀摩學習機會，推廣轉

型成功案例。 

(六)辦理完成媒體宣傳 44 則，行銷活動 17 場次。 

(七)辦理執行成果展示暨頒獎典禮活動 1 場次。 

(八)傳統市集網站全面改版更新，提供三種分眾導覽(少年ㄝ、中青代、銀

髮族)，並建置「優良巿集認證專區」、「電子商務專區」、「樂活菜

巿仔創業計畫專區」、「傳統巿集禽肉攤示範專區」，全方位提供各

種市場營運、知識、輔導、活動等資訊。 

 

 



二、落實活禽政策 

(一)加強宣導電宰之優點，發布新聞稿並將內容製成文宣加強宣導，以導

正消費者觀念(政策宣導詳附件 2)。 

(二)協助活禽攤商施設隔板以遮蔽宰殺血腥作業，宣導傳統市集活禽攤商

如何清潔衛生宰殺販售(案例詳附件 3)。 

三、市集節能減碳 

99 年 6 月 5 日行政院節能減碳推動會辦理世界環境日「節能減碳我最大-

食衣住行育樂新生活體驗展」活動之「樂活節能館」，本辦公室為協辦單

位，將新北市泰山市場、嘉義水上市場、台南市安平市場等節能減碳做法

配合宣導，該「樂活節能館」獲評為特優館。 

四、受益或服務對象滿意調查： 

(一)創業課程滿意度調查 

就講師滿意度、整體滿意度進行問卷調查，80 人填寫問卷，滿意以上

之比例占受訪人數 100%。 

1.計畫服務對象與數量：參與 99 年度樂活創業人才培訓課程中部地區

學員 80 人。 

2.調查日期：99/8/30~99/9/27、99/10/11~99/11/8 。 

3.調查單位：中國生產力中心 

4.受訪人數：80 人 

5.受訪人員選取方式：針對受訓學員發放問卷進行調查及回收。 

6.滿意以上比例：100%。  

(二)樂活市集消費者滿意度調查分析 

就全國輔導之 34 處市場，每個市場有效問卷 100 份，就市場之場外環

境、賣場空間、購物觀感等問項，對市場消費者進行問卷調查，24 處

市場之消費者表示滿意，滿意以上之比例占受訪人數 70%以上，分布在

中區、南區，另北區 10 處市場滿意程度尚可，分析其原因為北區賣場、

百貨公司較多，消費者購物選擇機會較多，是以對傳統市場之要求相

對較嚴格。 

1.計畫服務對象與數量：輔導參與樂活市集認證之 34 處市場 



2.調查日期：99/7/26~99/9/26 

3.調查單位：純綷創意整合行銷公司、中國生產力中心、智策整合行

銷公司 

4.受訪人數：約 3432 人 

5.受訪人員選取方式：各調查市場進行現場消費者隨機抽樣方式進行。 

(6)滿意以上比例：70%以上 

 



附件 1:媒體報導(爽報 99 年 11 月 24-25 日) 

 

 



附件 2：活禽政策宣導 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



高雄市三民第一市場
展板宣導

高雄市三民第一市場
展板宣導

高雄市龍華公有零售市場
禽肉攤商隔板施作

高雄市龍華公有零售市場
禽肉攤商隔板施作

附件 3：南區活禽展板及隔板展示 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


